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WAAROM EEN MELDKAART? 
COA, Dimence Groep, Gemeente Deventer en de 

Politie werken samen aan een veilige en leefbare 

leefomgeving. U kunt een melding maken van 

verschillende zaken zoals zwerfafval, schade in de 

buitenruimte, spoedmeldingen, overlast en meer.

Maar waar maakt u welke melding? Wij bieden u 

een handig overzicht met de belangrijkste nummers 

en websites.

ASIELZOEKERSCENTRUM SCHALKHAAR (COA)
Azc Schalkhaar is een locatie voor de opvang en 

begeleiding van asielzoekers en voor vergunnings-

houders. Ook is daar de bijzondere opvang ‘IBO’ 

gehuisvest. De IBO biedt tijdelijk intensieve 

begeleiding aan bewoners die dat nodig hebben. 

Het azc en de IBO spannen zich in voor een veilige 

leefomgeving voor bewoners en de omgeving.  

Op het centrum wordt samengewerkt met 

Vluchtelingenwerk Nederland, Gezondheidszorg 

Asielzoekers en de ggz-instelling Dimence. Ervaart u 

overlast of heeft u vragen? Bel dan naar 088-7514500
of mail naar FMMNSchalkhaar@coa.nl. Voor vragen 

of opmerkingen over de tijdelijke tussen-voorziening 

voor statushouders (gelegen naast het azc) kunt u 

terecht bij de gemeente Deventer.

TOEZICHT & HANDHAVING
Samen met de politie, jeugdorganisaties, wijkteams 

en inwoners werkt Toezicht & Handhaving aan de vei-

ligheid en leefbaarheid. Inwoners leveren een belang-

rijke bijdrage aan een schone en veilige omgeving. 

Toezicht & Handhaving is van 09:00 tot 23:00 uur 

bereikbaar via 140570.  Overlast kunt u direct melden 

via 06-30484125.

GEMEENTE DEVENTER
De zorg voor de openbare ruimte is een taak van 

de gemeente. Wanneer u gebreken in de openbare 

ruimte constateert, kunt u hiervan melding maken bij 

de gemeente. Bijvoorbeeld over reiniging (zwerfvuil), 

onderhoud groen, verharding (losliggende stoep-

tegels, gaten in asfalt), riolering, verlichting, straat-

meubilair, verkeer of ongediertebestrijding. Melding 

maakt u eenvoudig via deventer.slimmelden.nl of 

telefonisch via 140570. Vertoont een persoon 

verward gedrag en maakt u zich zorgen? Bel dan 

met het landelijk Meldpunt Zorgwekkend gedrag via 

0800-1205. Bel in een spoedsituatie altijd 112.

POLITIE
Maak bij een verdachte situatie of heterdaadsituatie 

altijd melding via 112 of 0900-8844. De politie adviseert 

altijd aangifte van strafbare feiten, zoals vernieling en 

diefstal te doen. Aangifte kan via internet of op afspraak 

via 0900-8844 aan het politiebureau worden gedaan.

BRANDWEER
De brandweer adviseert inwoners hoe zij hun woning 

en leefomgeving het beste kunnen beveiligen om 

brand te voorkomen. Voor vragen over het voorkomen 

of beperken van brand kunt u contact opnemen via 

088-1197000 of via brandweer@vrijsselland.nl. Geen 

spoed, wel brandweer via 0900-0904.

DIMENCE GROEP
Dimence Groep is een organisatie voor geestelijke 

gezondheidszorg (ggz) en welzijn. Op Terrein 

Brinkgreven en Rielerenk bieden zij specialistische 

ggz (Dimence) en forensische ggz (Transfore) zowel 

klinisch als ambulant. In de Rielerenk (op het terrein 

van het Deventer Ziekenhuis) biedt Dimence ook 

klinische en ambulante  specialistische ggz. Ervaart u 

overlast op of vanaf onze terreinen meld dit dan via 

0570-639600. Het nummer is 24/7 bereikbaar.



Waar doe 
ik mijn 
melding?

Azc 
Schalkhaar

Bereikbaar via 
088-7514500

Dimence 
Groep

Bereikbaar via 
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0900-8844

www.politie.nl

Overlast vanaf of rondom het 

asielzoekerscentrum 

Overlast vanaf of rondom het 
terrein Brinkgreven of Rielerenk 

Overlast vanaf of rondom de 
tussenvoorziening (naast azc)  

Afval (huisvuil en rommel op straat) 

Schade in de buitenruimte 

Hondenpoep of ongedierte 

Graffi ti 

(Drugs)overlast  

Vuurwerkoverlast  

Geluidsoverlast op straat of van buren  

Verkeersonveilige situaties   

Storingen openbare verlichting 
Spoedmeldingen, zoals heterdaad 
en levensbedreigende situaties 

Verdachte situatie  

Personen met agressief gedrag  

Gepleegde (woning)inbraak 


